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Resumo

O ensino de administracdo esta pautado em uma série de premissas sobre a influéncia da
economia nas operagdes organizacionais e funcionamento dos mercados que, na maioria das
vezes, ndo possibilita ao futuro administrador uma andlise coerente da realidade, reduzindo
assim as suas possibilidades de sucesso e aumento dos riscos de maus investimentos. Neste
artigo, tem-se como objetivo refletir sobre as contribuicbes da abordagem da escola austriaca
sobre 0 processo de mercado, a teoria do capital e dos ciclos econdmicos ao ensino da
administracdo e na formacdo dos novos gestores tornando-os aptos a conduzirem as suas

organizagGes com sucesso.

1. Introducao

A administracdo enquanto uma atividade humana pode ser considerada uma pratica
milenar na histdria da civilizagdo. No entanto, foi somente ao final do século XIX com o
crescimento continuo dos negdcios, em tamanho e em namero, e consequentemente de novos
problemas organizacionais que a administracdo passou de um estado de desinteresse a um
conhecimento reconhecido e valorizado capaz de afetar os esfor¢os econémicos do homem,

propagando-se da industria para sala de aula (GEORGE JR, 1972).

Desde os trabalhos seminais de Taylor e Fayol, a administracdo recebeu a influéncia
de areas do conhecimento como a psicologia, sociologia, biologia, cibernética e economia,
para ficar apenas nas principais contribuicGes, constituindo assim uma area do conhecimento
interdisciplinar. Todavia, como ressalta Drucker (1975), a administracdo possui as suas
préprias habilitagdes, seus problemas e interesses, mas para que o administrador possua bom

desempenho ele precisa tanto de conhecimento como de responsabilidade.

Mas devido a fragmentacdo e a especializacdo acentuada das areas de conhecimento,

inclusive da propria administracdo, tornou-se cada vez mais dificil para pesquisadores e



professores dialogarem com outras areas. De modo que, muitas vezes, se toma como ponto de
partida para o ensino de administracdo apenas o mainstream dessas outras areas, mesmo que
isso represente uma possivel deficiéncia na capacidade analitica do futuro administrador em
compreender 0s acontecimentos que compdem o ambiente organizacional e comportamento
humano. Vale ressaltar aqui que a capacidade de influéncia dos fatores constituintes do
ambiente organizacional, fornecedores, consumidores, governos, sindicatos, mudancas
econbmicas, tecnologicas, demogréaficas (ROBBINS, 2005) esta diretamente relacionada com
a interpretacdo realizada pelos tomadores de decisdo dentro das organizacdes sobre aqueles
elementos. Isso se deve ao fato que ndo é possivel falar em um ambiente organizacional dado,
isto é, objetivo, mas apenas em ambientes criados subjetivamente pelos tomadores de decisdo
através da significacdo desses elementos (DAFT; WEICK, 1984).

Nesse sentido, o presente trabalho tem como objetivo refletir sobre as contribuicdes da
abordagem da escola austriaca sobre o processo de mercado, a teoria do capital e dos ciclos
econdmicos a compreensdo dos fenbmenos que envolvem a economia, a competicdo e 0s

precos no ensino da administracéo.

2. Pressupostos subjacentes ao ensino de administracao

2.1. Economia como uma variavel ambiental indireta

Um dos principais avangos da teoria administrativa foi a “descoberta” de que a
organizacdo era um sistema aberto e por isso mantinha relaces de trocas com os diversos
constituintes do seu ambiente. De acordo com Robbins (2005), a importancia da nocdo de
ambiente organizacional reside na possibilidade do mesmo de gerar incertezas potenciais a

sobrevivéncia da organizacao.

No mesmo sentido, Stoner e Freeman (1999) definem o ambiente organizacional como
todos os elementos atuantes fora da organizacdo que sdo relevantes para suas operagoes,
sendo esse ambiente dividido em elementos de acéo direta e de acédo indireta. Os elementos de
acdo direta correspondem aos grupos de interesse afetados pela atuacéo da organizacéo, fazem
parte dessa dimensdo do ambiente: clientes, fornecedores, governos, midia, sindicatos,
instituicdes financeiras, competidores, acionistas e empregados. Por sua vez, os elementos de
acao indireta influenciam o clima em que acontecem as atividades da organizacdo e ndo

diretamente as suas operacoes.

A variavel econdmica é na visdo de Stoner e Freeman (1999) um elemento de agédo

indireta sobre as organizac@es, pois altera as condi¢fes na qual as opera¢des ocorrem e ndo as



operagdes em si. Neste sentido, “as tendéncias e as condigdes econdmicas gerais sdo criticas
para o sucesso de uma organiza¢do” uma vez que “afetam tanto os custos de producdo dos
produtos e dos servicos quanto as condi¢des de mercado sob as quais eles sdo vendidos”
(STONER; FREEMAN, 1999, p. 57).

Para 0 monitoramento das variaveis econémicas os administradores se valem de uma
diversidade de indicadores econémicos, na tentativa elaborarem previsdes para a economia e
para as mudancas (STONER; FREEMAN, 1999). Sendo a principal preocupacdo do
administrador distinguir entre as mudancas estruturais, que causam grandes alteracgoes,
permanentes ou temporarias, nas relacGes entre diferentes setores da economia e variaveis
econdmicas, e ciclicas, que correspondem as oscilagdes no nivel geral da atividade

econdmica.

Por sua vez, Barney e Hesterly (2007) dividem o ambiente organizacional em geral e
local. O primeiro consiste de tendéncias amplas, no contexto que uma empresa opera que
podem ter impacto nas escolhas estratégicas dessa empresa; ja 0 ambiente local se refere a
estrutura do mercado no qual a empresa atua. Igualmente Stoner e Freeman, Barney e
Hesterly (2007) vém a variavel econdmica como componente do ambiente geral. Na visdo dos
autores, o “clima econémico” corresponde a
salde geral dos sistemas econdmicos em que uma empresa opera. A salde da
economia varia ao longo do tempo em um padrdo distinguivel: periodos de relativa
prosperidade — quando a demanda por bens e servicos esta alta e 0 desemprego esta
baixo — sdo seguidos por periodos de relativa pouca prosperidade — quando a
demanda por bens e servicos estd baixa e o desemprego alto. (BARNEY;
HESTERLY, 2007, p. 31).

O padrédo de alternancia entre prosperidade, recessdao e prosperidade ¢ denominado clico de

negocio, sendo a caracterizacdo do ciclo econémico fundamental nas escolhas estratégicas da

organizacao.

J& o ambiente local se refere ao nivel de ameagca que uma determinada empresa
encontra no seu setor, através da analise do modelo de cinco forcas de Porter (1986), que se
baseia no modelo estrutura-conduta-desempenho que estd relacionado as estruturas de
mercado (BARNEY; HESTERLY, 2007).

Em ambas as perspectivas a variavel econdémica é tratada como uma tendéncia geral
externa a organizag&o. Isso se deve a énfase maior em conceitos mais macroecondémicos, que

pouco se relacionam com o cotidiano das trocas econdmicas.



2.2. As Estruturas de Mercado, Competicéo e Pregos

O ponto de referéncia para se discutir questdes envolvendo a competicdo entre as
empresas, seja na obtencdo de vantagem competitiva (BARNEY; HESTERLY, 2007,
PORTER, 1986) ou na formagdo dos precos (URDAN; URDAN, 2006, KOTLER;

ARMSTRONG, 2008), sdo as estruturas de mercado. No quadro a seguir, estdo sumarizadas

as principais caracteristicas das estruturas de mercado.

Caracteristicas Concorréncia | Monopdlio Oligopélio Concorréncia
Perfeita monopolista
Namero de Muito grande | Uma empresa Pequeno Grande
empresas
Produto Homogéneo. s | Sem substitutos Homogéneo ou Diferenciado
préximos diferenciado.
Controle sobre 0s | Sem Grande poder de Coaliz0es e grande Pouca margem de
precos possibilidades | manobra poder de manobra. manobra.
de manobra
Concorréncia Impossivel Campanhas Intensa, sobretudo, Intensa
extra preco institucionais para quando existe
salvaguardar a sua | diferenciag&o.
imagem
Barreiras de Néo Sim Sim Né&o

entrada

Quadro 1 — Caracteristicas da Estrutura de Mercado
Fonte: Adaptado Vasconcelos e Garcia (2012).

Barney e Hesterly (2007) enxergam as estruturas de mercado como condicionantes da
possibilidade de alcance de vantagens competitivas, de modo que empresas atuantes em
concorréncia perfeita podem esperar ganhar apenas paridade competitiva. J& nos setores
monopolisticamente competitivos, oligopolios e monopdlios o desempenho esperado € a
vantagem competitiva. Entretanto, este Ultimo algumas vezes seja administrado de maneira

ineficiente.

No tocante ao estabelecimento dos precos, o entendimento da estrutura de mercado é a
base para definicdo das estratégicas de aprecamento, ao influenciarem o entendimento da
lucratividade, da concorréncia, do volume de vendas e do posicionamento de mercado
(URDAN; URDAN, 2006). Sendo os cenarios para avaliacdo da concorréncia e dos precos

entendidos do seguinte modo.

De acordo com Urdan e Urdan (2006), na concorréncia perfeita a margem de manobra
para o vendedor definir seu preco é muito estreita, pois ao elevar os seus pregos 0S
consumidores migram para produtos concorrentes, sendo os precos definidos pelos niveis de
oferta e demanda. Respeitado o equilibrio global entre oferta e demanda, a precos de mercado

a empresa vende tudo o que produzir. Na concorréncia monopolistica as empresas conseguem



diferenciar suas ofertas ao influenciar as avaliacbes dos segmentos do mercado podendo
cobrar mais pelos diferenciais que os clientes percebem e valorizam (URDAN; URDAN,
2006).

Nos oligopdlios a existéncia de poucas empresas permite a diferenciacdo do produto e
a cobranca de precos maiores, mas 0s rivais contam com recursos e competéncias
equivalentes por isso a diferenciacdo ndo se sustenta no longo prazo. Além disso, na estrutura
oligopolista as empresas evitam a concorréncia baseada nos precos baixos (URDAN;
URDAN, 2006). No ultimo cenario, os monopdlios, a empresa possui uma ampla margem de
manobra para o estabelecimento dos precos, restritas apenas a uma possivel queda na

demanda e as regras governamentais.

No tocante ao estabelecimento do preco, Para Kotler (2008) existem dois modos, no
primeiro, 0 ponto de partida sdo os custos fixos e variaveis de producdo mais o mark-up
desejado, e, no outro, se tem o valor percebido pelo cliente como orientador para o
estabelecimento dos objetivos de preco que deverdo balizar o desenho do produto e os custos

incorridos na fabricagdo do mesmo.
3. Escola austriaca
3.1. Processo de mercado e fungdo dos precos

Segundo lorio (2011, p 76), a escola austriaca compreende o “mercado como um
processo de permanentes descobertas, de tentativas e erros, o qual, ao amortecer as incertezas,
tende sistematicamente a coordenar os planos formulados pelos agentes econdmicos.”
Entretanto, devido as préprias circunstancias de incerteza que cercam a acdo humana esse
estado de coordenacdo plena, isto &, de equilibrio, caracteristicos dos modelos de estrutura de
mercado, ndo pode ser alcangado, embora os mercados tendam para ele.

Na perspectiva austriaca

0 mercado comp@e-se durante qualquer periodo de tempo, da interacdo das decisdes
de consumidores, empresarios produtores e proprietarios de recursos. Num
determinado periodo, nem todas as decisfes podem ser concretizadas, ja que muitas
delas podem prever erroneamente ou depender de outras decisdes que, na realidade,
ndo estdo sendo tomadas. E também, muitas das decises que sdo concretizadas com
éxito num determinado periodo podem demonstrar mais tarde ndo terem sido as
melhores vias de agdo possiveis. Estivessem os tomadores de decisfes conscientes

das opgdes que outros estavam fazendo no mesmo periodo. (KIRZNER, 1986, p.8)



A descrigdo de mercado elaborada por Kirzner ressalta a imperfeicdo do conhecimento
humano tal como apontada por Hayek. De acordo com Hayek apud lorio (2011), essa
limitacdo do conhecimento, que se traduz em informacdes incompletas e na possibilidade de
ocorréncia de alteracOes nas preferéncias dos agentes, reflete-se nos planejamentos realizados
pelos participantes do mercado, uma vez que além das informaces limitadas as expectativas

a respeito do futuro também pode ser divergir.

Em virtude desses aspectos, 0 processo de mercado é inerentemente competitivo. Para
Kirzner (1986), a alteracdo sistematica nas decisGes entre cada periodo e o periodo
subsequente torna cada oportunidade oferecida no mercado mais competitiva do que a que foi
oferecida no periodo anterior, uma vez que existe uma maior consciéncia das outras
oportunidades que estdo sendo postas a disposi¢cdo do mercado. Sendo assim, no transcorrer
do processo de mercado os participantes testam continuamente os seus competidores. “Cada
um se adianta aos outros, oferecendo oportunidades um pouco mais atraentes que as deles.
Seus competidores, por sua vez, ao saberem com o que eles estdo competindo, séo forcados a
adogar ainda mais as oportunidades que pdem a disposi¢cdo do mercado; e assim por diante”
(KIRZNER, 1986, p. 9).

De acordo com Soto (2010) e Kirzner (1986), as oportunidades de lucro empresarial
surgem da descoordenacdo existentes no mercado. Ao captar e explorar essas oportunidades
ainda ndo descobertas, que se revelam no mercado, através de diferenciais entre pregos, 0s
empresarios tendem a corrigir desequilibrios anteriores e, com isso, a promover a maior
coordenacdo entre os planos individuais e, portanto, a gerar uma tendéncia de equilibrio nos

precos.
Em sintese, o papel do mercado

é o de servir como um processo, mediante o qual, por tentativas e erros, tanto o
conhecimento como as expectativas dos diferentes membros da sociedade véo se
tornando paulatinamente mais compativeis no decorrer do tempo. Surge desta
maneira a importancia fundamental, primeiro, do sistema de precos, com o papel de
emitir sinais para que os diversos participantes do processo de mercado possam
coordenar seus planos ao longo do tempo e, segundo, da competi¢do, como o Unico
meio de descoberta das informacdes que sdo realmente relevantes. Evidentemente, a
ignorancia gerada pela escassez de conhecimento e que envolve o processo de trocas,
fard& com que diversos planos fracassem e a tendéncia para um maior grau de
coordenacdo dependera, de um lado, da capacidade de cada agente aprender com seus
préprios erros. (IORIO, 2011, p. 77)



3.2. Teoria do capital e ciclos econdmicos

O ponto de partida da teoria do capital é o conceito de bens de capital, que se refere “a
cada uma das etapas intermediarias, subjetivamente considerada como tal, nas quais se
expressa ou materializa todo o processo produtivo empreendido pelo agente” (SOTO, 2010,
p.71). Neste sentido, os bens de capital s&o bens econdmicos de ordem superior, como
teorizou Menger, isto é, fatores de producdo incorporados nas etapas intermediarias de um

processo de producéo.

Para ilustrar a teoria do capital Bohm-Bawerk introduziu a figura mosca de alvo, um
conjunto de anéis concéntricos para representar a estrutura temporal de producdo, que
posteriormente foi aperfeicoada por Hayek através dos triangulos (IORIO, 2011). De acordo
com lorio (2011), a producdo de um bem comeca no centro do alvo pela utilizagcdo dos meios
originais e com o decorrer do tempo 0 processo produtivo vai se espraiando de dentro para
fora na figura de Béhm-Bawerk, ou se alongando (da direita para esquerda) na representacao
de Hayek, sendo o produto final representado, respectivamente, pelo anel mais afastado e pela
coluna da direita. Quanto mais diluido maior o grau de desenvolvimento do processo

produtivo ou do sistema econémico.

A producdo dos bens de capital se da através da conjuncdo acumulada de trés
elementos, a saber: recursos naturais, trabalho e tempo (IORIO, 2011). Cabe ressaltar que os
bens de capital sdo especificos, pois a estrutura dos processos produtivos é constituida de
multiplas etapas, todas inter-relacionadas entre si e divididas em multiplos subprocessos para
producdo dos bens de consumo. Isso faz com que os bens de capital dificilmente sejam
reconvertiveis, especialmente, quando estdo proximos da etapa final de consumo. Sendo que
se as circunstancias alterarem, e 0 agente mudar de opinido é possivel que os bens de capital
elaborados sejam inutilizados, a menos que passem por uma custosa reconversdo (SOTO,
2010).

Para que seja possivel a producdo dos bens de capital, e consequentemente do
desenvolvimento do processo produtivo, é necessario que exista a poupanca, isto €, abstencao
de consumo presente. Em outras palavras o “agente apenas podera alcangar sucessivas etapas
intermediarias de um processo de acdo cada vez mais afastadas no tempo se, previamente,
tiver renunciado a consecucdo de fins que satisfazem antes necessidades humanas e que,
portanto, sdo temporalmente mais imediatos (consumo)” (SOTO, 2010, p.73). Entretanto,
como destacou Bohm-Bawerk apud Soto (2010), os agentes econdmicos valorizam mais 0s

bens presentes do que os bens futuros com caracteristicas semelhantes, a lei da preferéncia



intertemporal. Por isso, 0s agentes que se abstém do consumo presente recebem uma
recompensa ou prémio pela espera, denominada juros. Quanto maior a disponibilidade dos
agentes em se absterem do consumo presente menor serd a taxa de juros de recompensa aos
poupadores, ao passo que guanto menor for abstencdo do consumo presente maior a taxa de
juros. Deste modo, a taxa de juros possui um importante papel de coordenacéo intertemporal
entre os planos dos agentes. De modo que um crescimento sustentavel se da através da
acumulacdo de capital provocada pelas realocacdes possibilitadas pela mudanca das

preferéncias intertemporais no sentido de aumentar a poupanca (IORIO, 2011).

Apos a definicdo e compreensdo do conceito de bem de capital é possivel elaborar o
conceito de capital. Na visdo da escola austriaca, capital pode ser definido como o valor a
precos de mercado dos bens de capital, valor que é estimado pelos agentes individuais que
compram e vendem bens de capital num mercado livre. Nesse sentido, o capital é
simplesmente um conceito abstrato utilizado no célculo econémico, sendo uma estimativa
subjetiva sobre o valor de mercado que os empresarios creem que os bens de capital terdo. Se
ndo fosse através dos precos de mercado e da estimacdo subjetiva do valor capital dos bens
que integram as etapas intermediarias dos processos produtivos, seria impossivel estimar ou
calcular se o valor final dos bens que se pretende produzir com os bens de capital compensam
ou ndo o custo em que se incorre nos processos produtivos (SOTO, 2010). Por isso, “o capital
€ uma estrutura diversificada de elementos heterogéneos e complementares, utilizados nos
diversos estagios da produgao” (IORIO, 2011, p.117).

Os ciclos econdmicos se desencadeiam a partir dos distdrbios monetarios que
provocam uma descoordenacdo intertemporal nas atividades econdmicas, e quando essas
faltas de coordenacdo s&o descobertas, provocam recessfes e ajustamentos visando a
reestruturacdo da economia (SOTO, 2010). Neste sentido, a tese fundamental € que eles séo

causados por fatores monetarios, mas constituidos por fatores reais (IORIO, 2011).

Na primeira fase do ciclo econdémico, 0s agentes nao percebem que o0 crescimento no
investimento planejado ndo é lastreado em poupanca genuina, mas apenas em um excesso de
oferta do crédito, via inflacdo ou reservas fracionadas, por isso 0s agentes econdmicos
investem na producdo de bens de capital afastados do consumo, alargando a estrutura de
producéo (SOTO, 2010). Devido ao aumento das margens de lucros, ocasionadas pela queda
artificial das taxas de juros, a demanda por bens de ordem superior é elevada, ocasionando

uma realocagdo dos recursos na estrutura de producdo. O maior emprego dos recursos nos



novos estagios lucrativos aumenta a renda dos fatores de producdo utilizados naqueles que

resultam consequentemente no aumento do consumo (IORIO, 2011).

Esse crescimento dos gastos com bens de consumo gera uma disputa entre os setores
produtores que eleva tanto os precos dos bens de capital quanto da taxa de juros, tendendo a
ocorrer uma escassez de capital nos estagios cuja expansao se iniciou posteriormente. Neste
ponto, o crescimento transforma-se em retragdo, em que projetos séo abandonados, ordens de
compra sao canceladas, trabalhadores sdo demitidos, os estoques aumentam, a renda e oS
precos nas industrias de ordens mais elevadas caem. Quando os pre¢os das industrias de bens
de capital param de cair, elas entram em colapso ao passo que 0 consumo também diminui

devido as quedas nas rendas desses setores (IORIO, 2011).
4. As implicagdes da escola austriaca para o ensino de administracao

A abordagem essencialmente microecondmica da Escola Austriaca permite analisar a
economia de uma forma mais realista do que a analise agregada utilizada pelos modelos
macroecondmicos (IORIO, 2011), possibilitando uma melhor compreenséo da influéncia que
a economia possui sobre as organizagdes, que vai além da indicacdo de tendéncias de
crescimento ou reducdo do consumo e taxas de emprego. Ao apontar que as expansoes
monetarias realizadas pelo governo, através da inflagdo, ou pelo sistema fracionario (SOTO,
2010) geram uma descoordenacdo intertemporal entre poupanca e investimentos que
acarretam em distdrbios alocativos que se manifestam no alongamento insustentavel da
estrutura de producdo. De modo que, no longo prazo esses investimentos que se apresentavam
sustentaveis se revelam maus investimentos devido a artificialidade do crédito que o
propiciou. Nesse sentido, a variavel econdmica nao influéncia apenas as condi¢Bes nas quais
as empresas desenvolvem as suas atividades, como postulam Stoner e Freeman (1999) e
Barney e Hesterly (2007), ela influéncia diretamente as operacdes da empresa na medida em
que induz alteracdes na estrutura de capital da empresa que no longo prazo pode se apresentar

insustentavel.

Dessa maneira, a compreensdo das teorias do capital e dos ciclos econémicos
austriacos possibilita ao futuro administrador uma avaliacdo acurada da variavel econémica
evitando maus investimentos em periodos ditos de prosperidade que podem inviabilizar a
sobrevivéncia organizacional no longo prazo, especialmente, nos periodos de reajuste de

coordenacdo intertemporal das recessoes.



No tocante as contribuicdes da teoria do processo de mercado ao ensino de
administracdo, o seu emprego na analise estratégica possibilita a compreensdo que mesmo
estratégias que possibilitem uma vantagem competitiva insustentavel no longo prazo possuem
seu valor, uma vez que a até sua imitacdo ela possibilita lucros acima do normal. Além disso,
todo lucro supranormal se dissolve gradualmente na medida em que mais e mais
empreendedores descobrem o conhecimento necessario para sua imitagdo (JACOBSON,
1992). Por isso, independentemente da “suposta” estrutura de mercado no qual a organizacao
esteja inserida € somente através da inovacao continua que ela podera alcancar lucros acima
do normal ou vantagem competitiva, pois 0s mercados ndo sdo estaticos e nem se encontram
em equilibrio, de modo que os atores econdmicos estdo em aprendizado constante e buscando

oportunidades ainda néo descobertas.

Dentro da perspectiva da escola austriaca os precos sdo definidos de acordo com as
expectativas subjetivas dos clientes, estando alinhada a visdo da formulacdo do preco de
acordo com a proposta de precificacdo do valor percebido (KOTLER, 2008) e oposta a
abordagem balizada nos custos fixos e variaveis de producdo, que corresponde as expectativas
do produtor. De modo oposto, a precificacdo baseada nas estruturas de mercado que enfatiza a
concorréncia e os consumidores de modo estatico, na abordagem austriaca do processo de
mercado 0s pregos representam informagdes que possibilitam a coordenacéo entre os planos
de acédo dos agentes, pois com o transcorrer do tempo 0s agentes envolvidos adquirem um

maior conhecimento das transacdes e das expectativas um dos outros.

A partir disso é possivel elaborar algumas hipdteses partindo de uma situacdo na qual
exista uma descoordenacdo entre as expectativas dos consumidores e produtores. Para o
presente momento interessa-nos a situagcdo em que as expectativas de preco de um produtor,
baseadas em seus custos, estdo acima do preco que os consumidores estdo dispostos a pagar.
Nesta situacdo os produtores teriam as seguintes possibilidades: primeiro, melhorar a
produtividade do processo de producdo reduzindo os custos; segundo, incorporar beneficios
complementares na viséo dos clientes e cobrar um valor adicional por ele; ou terceiro, desistir

de atuar nesse mercado.
5. Considerac0es finais

Muito embora, exista um movimento para discutir a escola austriaca no ambito da
teoria das organizacbes e do empreendedorismo, promovida por autores como Peter Klein,
Nicolai Foss, Todd Chiles, Robert Jacobson entre outros, a escola austriaca ainda se mantém

distante do ensino de administracdo e da formacao dos novos administradores. Diante desse



contexto, o presente trabalho apresentou, ainda que de maneira introdutéria, algumas
contribuicbes que a visdo das teorias austriacas do processo de mercado, do capital e dos
ciclos econémicos fornece na formacdo dos administradores, propiciando novos
conhecimentos para analise dos efeitos que a economia possui sobre a organizacéo, da funcao
dos precos e da competicdo na escolha das estratégias e da precificacdo dos produtos e

Servigos.
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